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1. INTRODUGAO

O objetivo do Plano de Contingéncia é manter a atividade da CERCIGUI, em face dos possiveis efeitos da Covid-19,
nomeadamente o absentismo dos profissionais e respetivas repercussdes nas atividades da CERCIGUI e no ambiente
familiar e social.

Consiste num conjunto de medidas e agdes que deveréo ser aplicadas oportunamente, de modo articulado, em cada fase
da evolugéo, para permitir que a CERCIGUI se prepare para enfrentar, de modo adequado, as possiveis consequéncias
da Covid-19, em estreita articulagdo com as familias, 0s servigos de saude e outras estruturas pertinentes.

1.1 ENQUADRAMENTO

O Coronavirus pertence a uma familia de virus que causam infegbes respiratérias. Alguns coronavirus podem causar
sindromes respiratérias mais complicadas, como a Sindrome Respiratdria Aguda Grave, que ficou conhecida pela sigla
SARS, da sindrome em inglés “Severe Acute Respiratory Syndrome”.

A nova estirpe de coronavirus foi descoberta no final de 2019, apds casos registados na China, na cidade de Wuhan; até
a data, nunca tinha sido identificado em seres humanos. Inicialmente designada de 2019-nCov, foi posteriormente titulada
pelo CoronaVirus Study Group, como SARS-CoV-2. Rapidamente demonstrou a sua capacidade de transmisséo, sendo
provavel a sua propagacao global.

Neste contexto, cabe @ CERCIGUI assumir um papel essencial na prote¢do da saude da sua comunidade, bem como na
antecipagao e na gestao do impacto da doenga na atividade dos servigos da instituigao.

O presente documento tem por objetivo definir diretrizes de atuacdo de forma a mitigar os efeitos de uma possivel
contaminagdo dos utentes e trabalhadores com 0 SARS-CoV-2.

1.2 AMBITO DE APLICAGAO

O presente plano de contingéncia aplica-se a toda a comunidade da CERCIGUI e a terceiros que frequentem as suas
instalagdes.

A elaboragdo de um Plano de Contingéncia no @&mbito da infe¢do pelo novo Coronavirus SARS-CoV-2, assim como 0s
procedimentos a adotar perante um trabalhador com sintomas desta infegéo, seguem a informacéo disponibilizada nas
orientagOes da Dire¢do-Geral da Salude (DGS), nomeadamente a Orientagao n.° 006/2020, de 26/02/2020.

Toda a informagéo pode ser atualizada a qualquer momento, tendo em conta a evolug&o do quadro epidemioldgico da
doenca, bem como as orientagdes da DGS.
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1.3 DEFINIGAO DE CASO SUSPEITO

De acordo com a Orientagéo n.° 006/2020 da DGS, define-se como caso suspeito quem apresente como critérios clinicos
infecao respiratoria aguda (febre ou tosse ou dificuldade respiratéria), associados a critérios epidemiolégicos.

CRITERIOS CLINICOS

Infecdo respiratdria aguda (febre ou E Histéria de viagem para dreas com transmissdo comunitaria ativa nos 14 dias
tosse ou dificuldade respiratoria) antes do inicio de sintomas
requerendo ou nao hospitalizagao ou

Contacto com caso confirmado ou provavel de infe¢do por SARS-CoV-2/COVID-

19, nos 14 dias antes do inicio dos sintomas
ou

Doente com infegdo respiratéria aguda grave requerendo hospitalizagdo

O periodo de incubagéo (até ao aparecimento de sintomas) situa-se entre 2 a 14 dias, segundo as ultimas informag6es
publicadas pelas Autoridades de Saude. Como medida de precaucao, a vigilancia ativa dos contactos proximos decorre
durante 14 dias desde a data da ultima exposi¢do a caso confirmado. As medidas preventivas no &mbito do COVID-19
tém em conta as vias de transmisséo direta (via aérea e por contacto) e as vias de transmissao indireta (superficies /
objetos contaminados).

1.4 PRINCIPAIS SINTOMAS

O coronavirus humano é responsavel por infegdes respiratérias das vias aéreas superiores. Algumas dessas infegdes
podem causar pneumonia ou bronquite, quer de forma direta, pela infegdo virica, quer de forma indireta, por infe¢do
bacteriana secundéria.

A estirpe responséavel pelo atual surto apresenta sintomas respiratérios mais fortes com febre, astenia (fadiga), tosse seca,
dispneia (falta de ar) e dificuldade respiratéria.

1.5 TRANSMISSAO DA INFEGAO

A COVID-19 pode transmitir-se:

= Por goticulas respiratérias (particulas superiores a 5 micra);
= Pelo contacto direto com secre¢des infeciosas;
= Por aerossbis em procedimentos terapéuticos que os produzem (inferiores a 1 micron).
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O atual conhecimento sobre a transmissdo do SARS-CoV-2 ¢é suportado no conhecimento sobre os primeiros casos de
COVID-19 e sobre outros coronavirus do mesmo subgénero. A transmissdo de pessoa para pessoa foi confirmada e julga-
se que esta ocorre durante uma exposi¢do proxima a pessoa com COVID-19, através da disseminagdo de goticulas
respiratérias produzidas quando uma pessoa infetada tosse, espirra ou fala, as quais podem ser inaladas ou pousar na
boca, nariz ou olhos de pessoas que estio proximas. O contacto das maos com uma superficie ou objeto com o novo
coronavirus e, em seguida, o contacto com as mucosas oral, nasal ou ocular (boca, nariz ou olhos), pode conduzir a
transmiss&o da infecao.

Até a data ndo existe vacina ou tratamento especifico para esta infe¢éo.

As medidas preventivas no &mbito da COVID-19 a instituir tém em conta as vias de transmissao direta (via aérea e por
contacto) e as vias de transmissao indireta (superficies/objetos contaminados).

2 PLANO DE CONTIGENCIA

A elaboragéo de um Plano de Contingéncia deve permitir responder a 3 questdes, que a Orienta¢do n.° 006/2020 define
como basilares:

= Quais os efeitos que a infegéo de trabalhadores pode causar na organizagéo?

= (O que preparar para fazer face a um possivel caso de infe¢do por SARS-CoV-2?
O que fazer numa situagdo em que existe um ou varios trabalhadores suspeitos de infegao na institui¢do?

2.1 IDENTIFICAGAO DAS MEDIDAS DE PREVENGAO DA INFEGAO

Uma vez que a transmissdo de pessoa para pessoa foi confirmada e julga-se que esta ocorre durante uma exposi¢ao
préxima a pessoa com COVID-19, através da disseminacéo de goticulas respiratorias produzidas quando uma pessoa
infetada tosse, espirra ou fala, as quais podem ser inaladas ou pousar na boca, nariz ou olhos de pessoas que estdo
préximas. O contacto das maos com uma superficie ou objeto com 0 novo coronavirus e, em seguida, o contacto com as
mucosas oral, nasal ou ocular (boca, nariz ou olhos), pode conduzir & transmiss&o da infecao.

Consequentemente, serdo adotadas as seguintes medidas para todos 0s membros da comunidade educativa e visitantes

da institui¢&o.

211 PROCEDIMENTOS DE PREVENGAO
Recegao:

= Todos os colaboradores da CERCIGUI, todos os pais, utentes/clientes e fornecedores de bens e servigos
devem proceder a limpeza das méos a entrada do edificio. Para tal serd disponibilizado um dispositivo com
solugéo de limpeza a base de alcool.

= Toda a comunidade da CERCIGUI sera sensibilizada para a importancia deste procedimento como medida
preventiva.
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Espagos comuns e salas/areas de formagao/quartos:
Ao iniciar o horario da manhé deverao abrir-se as janelas de todas as divisdes comuns

= Antes de iniciar a tarefa os colaboradores / clientes deverdo proceder a limpeza das méos.

= Periodicamente devera proceder-se a limpeza das mesas, balcdes, puxadores das portas e areas onde seja usual
colocar as maos, utilizando os toalhetes proprios ou lencos de papel com desinfetante (colaboradores de limpeza /
responsaveis das areas).

= Aventilacdo natural e artificial destes espagos deve ser valorizada e néo deve existir zonas de saturagéo do ar, pelo
que as salas de atividade/ areas de formagéo devem ser arejada todos os dias de manha pela responsavel da referida
area, as zonas comuns devem ser arejadas pela pessoa responsavel desses espagos.

No final do dia, o funcionario responsavel dela reposicao de material, Aurora Pereira / Jodo Pereira, devera repor o stock
de mascaras, toalhetes, lengos de papel e da solugdo desinfetante dos dispositivos de parede distribuidos pela CERCIGUL.

De manh3, a equipa de limpeza também devera desinfetar todas as superficies de trabalho. Serdo responsaveis por esta
tarefa a assistente destacada para a limpeza de cada um destes espagos.

A suspenséo de:

- Todas as atividades no exterior & CERCIGUI, que envolvam a utilizagao de diferentes espagos da comunidade, como
piscinas, picadeiro, ginasios, Asu, atividades ocupacionais...

- Todas as atividades realizadas na piscina da CERCIGUI

- Utilizagao dos espacos da CERCIGUI por outras entidades da comunidade, nomeadamente a sala de snoezelen/ piscina;
- Voluntariado

- Atividade CERCISSONS; Tai-chi-chuan

-Restrigcao de visitas/ entrevistas/ entrada de pessoas externas aos servigos da CERCIGUI

-Restricdo de servigos externos.

21.2  IDENTIFICAGAO DO EQUIPAMENTO/MATERIAL NECESSARIO:

= Dispositivos para fornecimento de sabéo liquido e toalhetes de papel em todas as casas de banho e cozinha (ITAU-
empresa externa);
= Dispositivos com solugbes de limpeza das maos a base de alcool, serdo colocados nos seguintes espagos:
= Entrada Principal e secundaria;
= Entrada de todos os locais principais
= Hall de acesso aos WC;
= Secretaria;
= Sala da conselho de administracdo
= Gabinete medico (sala de Isolamento CRFP)
= Cantinho dos sabores (sala de isolamento CAO Sede)
= Sala de escolaridade (sala de isolamento CAO Ponte)
= Sala de reunides, sala de técnicos, corredores, entradas e saidas (LAR)
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= Ginasio
= areas de atividade
= Area reservada dos colaboradores (WC e sala de estar e de reunides)

Caixotes do lixo;

Sacos herméticos para forrar caixotes do lixo (em todos os espagos interiores onde existam caixotes do lixo);
Mascaras protetoras na sala de isolamento.

Lengos de papel;

Copos descartaveis;

Rolo de papel para a cama da sala de isolamento;
Resguardo plastificado para a cama da sala de isolamento;
Termdmetros (um deles na sala de isolamento);

Fraldas (sala de isolamento);

Toalhitas (sala de isolamento);

Bens alimentares (sala de isolamento);

Luvas (sala de isolamento).

MEDIDAS DE ISOLAMENTO

De acordo com a Orientagéo n.° 006/2020 da DGS, considera-se caso suspeito se se alguém manifestar COM sintomas
E COM ligagéao epidemioldgica.

Informa a chefia direta (preferencialmente por via telefénica)

Dirige-se para a area de isolamento, no caso do CRFP, sera no gabinete medico ficando isolado todo o piso onde
se encontra essa sala.

A pessoa responsavel pela area de isolamento, Margarida e José, depois de colocada a mascara, e as luvas,
fornecem o apoio necessario durante a permanéncia de doentes neste espago (hidratagéo, alimentacéo).

Dirige-se para a &rea de isolamento, no caso do CAO Sede, sera na sala do cantinho dos sabores ficando isolado
todo o piso onde se encontra essa sala.

A pessoa responsavel pela area de isolamento, Torcato, depois de colocada a méscara, e as luvas, fornecem o
apoio necessario durante a permanéncia de doentes neste espago (hidratagéo, alimentagao).

Dirige-se para a area de isolamento, no caso do CAO Ponte, sera na sala de escolaridade ficando isolado todos os
gabinetes.

A pessoa responsavel pela area de isolamento, Ana Rocha, depois de colocada a mascara, € as luvas, fornecem o
apoio necessario durante a permanéncia de doentes neste espago (hidratagéo, alimentagao).

Dirige-se para a area de isolamento, no caso do LAR Ponte, sera na sala de reunides ficando isolado a referida sala
eoWC.
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= A pessoa responsavel pela area de isolamento, um técnico de turno, depois de colocada a mascara, € as luvas,
fornecem o apoio necessario durante a permanéncia de doentes neste espago (hidratagéo, alimentacéo).

= Dirige-se para a area de isolamento, no caso do LAR Rendufe, sera na sala de técnicos ficando isolado todo o piso
onde se encontra essa sala.

= A pessoa responsavel pela area de isolamento, um técnico de turno, depois de colocada a mascara, € as luvas,
fornecem o apoio necessario durante a permanéncia de doentes neste espago (hidratagéo, alimentacéo).

= As pessoas responsaveis pelo alerta, Rui Leite/Diretores Técnicos/ Responsaveis de Servigo/ Técnico
responsavel da sala de isolamento contacta a Linha Satde 24 — 808 24 24 24, ficando responsavel de comunicar
a todos os colaboradores e responséaveis de servico.
= Qs familiares seréo informados das indicacdes emanadas pelos servicos de saude contactados e dos procedimentos
a adotar.
= Em todos os servigos, os colaboradores procederdo a limpeza das maos sempre que se justifique, tendo como
orientagdo o espago de tempo de 1,30h, ou seja a cada espacgo de tempo definido o funcionério devera lavar
adequadamente ou desinfetar as maos com a solugéo alcodlica.
= Aarea de “isolamento”;
= deve ter ventilagao natural, ou sistema de ventilagdo mecanica;
= possuir revestimentos lisos e lavaveis (ex. ndo deve possuir tapetes, alcatifa ou cortinados);
= estar equipada com: telefone; cadeira ou marquesa (para descanso e conforto do trabalhador, enquanto aguarda
a validacéo de caso e o eventual transporte pelo INEM
= possuir kit com &gua e alguns alimentos néo pereciveis;
= deve ter contentor de residuos (com abertura ndo manual e saco de plastico);
= deve ter solugéo antisséptica de base alcodlica - SABA (disponivel no interior e & entrada desta area), toalhetes
de papel, mascara(s) cirdrgica(s), luvas descartaveis, termémetro;
= Nesta area, ou proxima desta, deve existir uma instalagéo sanitaria devidamente equipada, nomeadamente com
doseador de sabdo e toalhetes de papel, para a utilizagdo exclusiva do Trabalhador com Sintomas/Caso
Suspeito.

A CERCIGUI contactara a linha de Salde 24 e seguira as instrugdes. Simultaneamente seréo contactados os familiares.
Os colaboradores/clientes cujos casos se confirmem s6 regressardo quando se fizerem acompanhar de declaragcao
médica que comprove que ja ndo existe risco de contagio.

2.3 IDENTIFICAGAO DA EQUIPA RESPONSAVEL
A coordenag&o do plano de contingéncia é responsabilidade de Rui Leite

Qualquer agéo no ambito do plano devera ser prontamente comunicada ao coordenador que é quem fara a articulagao
que se mostrar necessaria com as autoridades (servicos de salde, Dire¢do-Geral da Saude, Direg¢do-Geral dos
Estabelecimentos Escolares) e com os encarregados de educacao.
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Qualquer duvida quanto ao plano de contingéncia por parte de qualquer membro da CERCIGUI devera ser esclarecida
junto do coordenador.

A coordenacdo ¢ apoiada nas suas fungdes pela Equipa de Operacionalizagéo constituida pelos: Diretores técnicos e
responsaveis de servigo.

2.3.1

IDENTIFICAGAO DAS ATIVIDADES ESSENCIAIS E PRIORITARIAS

Conselho de Administracdo — Acompanhar todo o funcionamento da CERCIGUI
Rececéo - atividades de reserva, acolhimento de clientes/utentes,

Funcionarios da limpeza da instituicao — higienizagéo do espago

Fornecedores de bens ou servigos — alimentac&o, higienizacéo

2.4 IDENTIFICAGAO DAS MEDIDAS DE MANUTENGAO DA ATIVIDADE EM SITUAGAO DE CRISE

241

242

ABSENTISMO DE FUNCIONARIOS

Os delegados de seguranca (Diretores Técnicos e Responsaveis de Servico), devera assegurar a formagéo de
colaboradores para o desempenho das fungdes prioritarias, de modo a garantir o exercicio das mesmas em caso
de auséncia do colaborador habitualmente responsavel por essa tarefa.

Na auséncia do responsavel de seguranca ficara responsavel pelas tarefas prioritarias, as pessoas nomeadas
para este efeito pelos diretores técnicos.

O responsavel de seguranca, deve formar todos os colaboradores no sentido de ser possivel a rotatividade entre
postos de trabalho. Os colaboradores devem preparar e orientar o seu trabalho que possibilite outro colega o
fazer sem causar danos para a CERCIGUI.

Possibilidade de orientagdo a distancia / Internet;

Promogao de trabalho a distancia e maior utiliza¢éo de ferramentas de comunicagao como correio eletrénico e/ou
teleconferéncia;

Em caso de suspeita de infe¢do de um colaborador, possibilidade de justificagao de falta ate dois dias;

Listagem atualizada dos contactos telefénicos do pessoal estd na secretaria da instituigio disponivel para
consulta de todos.

FORNECEDORES DE BENS OU SERVIGOS ESSENCIAIS PARA O FUNCIONAMENTO DA CERCIGUI

Os fornecedores do material necessario para aplicabilidade deste plano de contingéncia face ao COVID-19 e respetivos
contactos de telefone, estdo na secretaria sob a responsabilidade de Aurora Pereira

A Responsavel dos servigos Gerais, Aurora Pereira, asseguraré a existéncia de uma reserva estratégica de bens ou
produtos, cuja falta possa comprometer o exercicio das atividades minimas ou consideradas prioritarias:
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o Produtos de higienizagao e farmacéuticos:
o reforco do stock;
e mascaras;
o dispositivos de desinfe¢do das maos com solugéo a base de alcool;
e lengos de papel;
e caixotes do lixo;
¢ rolo de papel para cama da sala de isolamento;
¢ resguardo plastificado para a cama da sala de isolamento;
e sacos do lixo;
e |uvas;
e antipirético (Ben-U-ron).

Uma listagem com a identificagdo de fornecedores alternativos serd mantida atualizada e disponibilizada pela Aurora
Pereira.

2.5 INFORMACAO E CAPACITACAO

A CERCIGUI tem um papel muito importante na preveng¢do de uma epidemia, adotando medidas que visam capacitar 0s
seus colaboradores para a adogdo de comportamentos preventivos adequados e que visam intervir no ambiente laboral,
no sentido de facilitar esses mesmos comportamentos.

E fundamental garantir que todos os colaboradores possuem informag&o sobre as medidas de prevengao — higiene pessoal
e do ambiente laboral — que deverdo ser adotadas. A informagéo e o envolvimento dos colaboradores devem ser
ativamente promovido. Neste sentido realizar-se-do reunides regulares para esclarecimento e formagéo de profissionais.

Tabela 1 - Cronograma de reunides para esclarecimento e formagao

Destinatarios Data Assunto
Lavagem das mé&os; regras de etiqueta respiratoria; lidar com
10 Margo (Lar) situagdes de colaboradores que possam apresentar sintomas do
Todos os colaboradores 16 Margo (CRI) Covid-19;
28 Fevereiro (CAO I/ll) Lavagem das méos; regras de etiqueta respiratoria;
10 Margo (CRFP) Procedimentos de colocagdo de méascara cirlrgica

Procedimentos de conduta social

3. PLANO DE COMUNICAGAO

¢ Divulgar o Plano de Contingéncia junto dos colaboradores, pais, parceiros e fornecedores.
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e Cada Diretor Técnico tem uma lista atualizada dos contactos dos familiares de todos os profissionais (vias
alternativas — telemovel ou e-mail).

o Os Servigos Administrativos tem uma lista atualizada dos contactos de todos os profissionais (vias alternativas —
telemovel ou e-mail), na secretaria da instituicao.

o Existe nos servicos administrativos uma lista atualizada dos contactos (telefone, telemovel, fax, e-mail) dos
fornecedores de bens e servigos habituais e alternativos.

4. AVALIAGAO

O plano sera reavaliado e atualizado de forma sistematica, sempre que necessario pelo responsavel de seguranga, Rui
Leite e Diretores Técnicos.

Guimaraes, 13 de Marco de 2020
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ANEXO - REGISTO INDIVIDUAL EM CASO DE ISOLAMENTO PROFILATICO

Nome: | ' Data de Nascimento: | / /
Entidade empregadora: \Categoria profissional: {
Posto de trabalho: Atividade profissional:
Distrito:] \ Localidade: ‘Freguesia:
DIA1 DIA 2
Medicao Toma de medicagao Medicao Toma de medicacao
Brufen® ou Ben-u-ron® Brufen® ou Ben-u-ron®
___9C(Hora: _h_ ) __9C(Hora: _h )
___9C(Hora: _h_ ) __9C(Hora: _h )
___9C(Hora: _h_ ) __9C(Hora: _h )
___9C(Hora: _h ) __9C(Hora: _h )
Sintomas/Queixas (tosse, febre, falta de ar, ...): Sintomas/Queixas (tosse, febre, falta de ar, ...):
DIA3 DIA 4
Medicao Toma de medicacao Medicao Toma de medicacao
Brufen® ou Ben-u-ron® Brufen® ou Ben-u-ron®
__9C(Hora: _h ) __9C(Hora: _h )
__9C(Hora: _h ) __9C(Hora: _h )
___9C(Hora: _h ) __9C(Hora: _h )
____9C(Hora: _h_) ____9C(Hora: _h_))
Sintomas/Queixas (tosse, febre, falta de ar, ...): Sintomas/Queixas (tosse, febre, falta de ar, ...):

12/14



Reviséo: 1
. Data: 13.03.2020
- - Elaborado por: CERCIGUI
‘ CERCIGUI PLANO DE CONTINGENCIA - COVID-19 p
DIA 5 DIA 6
Medicao Toma de medicacao Medicao Toma de medicacao
Brufen® ou Ben-u-ron® Brufen® ou Ben-u-ron®
2 C(Hora: _h_) 9 C(Hora: _h_)
2 C(Hora: _h_) 2 C(Hora: _h_)
2 C(Hora: _h_) 9 C(Hora: _h_ )
2 C(Hora: _h_) 2 C(Hora: _h_)
Sintomas/Queixas (tosse, febre, falta de ar, ...): Sintomas/Queixas (tosse, febre, falta de ar, ...):
DIA 7 DIA 8
Medicao Toma de medicagao Medicao Toma de medicacao
Brufen® ou Ben-u-ron® Brufen® ou Ben-u-ron®
9 C(Hora: _h_) 9C(Hora: _h_ )
2 C(Hora: _h_) 2 C(Hora: _h_)
2 C(Hora: _h_) 2 C(Hora: _h_)
9 C(Hora: _h_) 9C(Hora: _h_ )
Sintomas/Queixas (tosse, febre, falta de ar, ...): Sintomas/Queixas (tosse, febre, falta de ar, ...):
DIA9 DIA 10
Medicao Toma de medicagao Medicao Toma de medicagdo
Brufen® ou Ben-u-ron® Brufen® ou Ben-u-ron®
2 C(Hora: _h_) 2 C(Hora: _h_)
2 C(Hora: _h_) 9C(Hora: _h_ )
2 C(Hora: _h_) 2 C(Hora: _h_)
2 C(Hora: _h_) 2 C(Hora: _h_)
Sintomas/Queixas (tosse, febre, falta de ar, ...): Sintomas/Queixas (tosse, febre, falta de ar, ...):
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DIA 11 DIA 12

Medicao Toma de medicacao Medicao Toma de medicagdo
Brufen® ou Ben-u-ron® Brufen® ou Ben-u-ron®

9 C(Hora: _h_) 9 C(Hora: _h_ )

2 C(Hora: _h_) 2 C(Hora: _h_)

2 C(Hora: _h_) 2 C(Hora: _h_)

2 C(Hora: _h_) 9 C(Hora: _h_ )

Sintomas/Queixas (tosse, febre, falta de ar, ...):

Sintomas/Queixas (tosse, febre, falta de ar, ...):

DIA 13
Medicdo
____9C(Hora: _h
____9C(Hora: _h
____9C(Hora: _h
____9C(Hora: _h

_)
_)
_)
_)

Sintomas/Queixas (tosse, febre, falta de ar, ...):

DIA 14
Toma de medicacao Medicdo
Brufen® ou Ben-u-ron®
9 C(Hora: _h
9C(Hora: _h
9 C(Hora: _h
9 C(Hora: _h

)
_)
_)
)

Sintomas/Queixas (tosse, febre, falta de ar, ...):

Toma de medicacao
Brufen® ou Ben-u-ron®

14114



